Ville de
Saint-Eustache

PROCEDURE DE CREATION D’ UN COMPTE

CREER SON COMPTE D’ACCES PERSONNEL OU S'Y CONNECTER

1. Cliquez sur « Se connecter ».
La page ci-dessous s’ouvrira. Cliquez sur le lien « Se connecter » dans le coin supérieur droit du
menu d’en-téte noir.

Créer un favori Se connecter

Accueil Réservations CMS

Complexe 1

& MULTISPOR
Saint-Eustac:

2 de
nt-Eustache

COMMENT SE CONNECTER ?

Sélectionnez SE CONNECTER:
- Sur ordinateur : dans le bandeau noir en haut & droite
- Sur mobile : menu déroulant dans le bandeau blanc en haut a gauche

Procédure de création d’'un compte — Réservation de plateaux - Complexe multisport Saint-Eustache p.1



Ville de
Saint-Eustache

2. Cliquez sur « Créer mon compte ».
La fenétre ci-dessous s’ouvrira. Cliquez sur « Créer mon compte ». Vous devrez fournir une adresse
de courriel valide ainsi que votre numéro de Carte citoyen.

J'ai déja un dossier

Code d'utilisateur

Mot de passe ®

Code d'utilisateur / Mot de passe oublié ?

CONNEXION
CREER MON COMPTE
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3. Créez votre code d’utilisateur et votre mot de passe, puis, inscrivez votre

adresse de courriel valide

Ftape de vérification et création de dossier

Vous devez vous créer un code d'utilisateur qui vous permettra de vous connecter a ce site. Il est donc important de ne pas perdre votre nom d'utilisateur et votre mot de passe puisqu'ils sont
indispensables pour que vous puissiez vous connecter. N'oubliez pas que votre code utilisateur doit comporter au moins 8 caractéres.

* Code d'utilisateur (minimum 8 caractéres)

madamespa

* Mot de passe (minimum 8 caractéres)

©

[~

4. Entrez vos informations client.

Informations client

*Nom (Ligue, Compagnie, Organisme, Individu)
Adresse
Ville

Code postal / ZIP code

Etiquette

* Numéro de téléphone

Responsable du dossier

Langue

Francais J

* Confirmation
N
*Courriel
activites@saint-eustache.ca ‘ |
e
27/60

ous devez vous créer un code d'utilisateur qui vous permettra de vous connecter a ce site. Il est donc
important de ne pas perdre votre nom d'utilisateur et votre mot de passe puisqu'ils sont indispensables
bour que vous puissiez vous connecter. N'oubliez pas que votre code utilisateur doit comporter au moins 8
aractéres.

v Le mot de passe doit avoir une longueur minimum de 8 caractéres;
v Une lettre minuscule;
v Une lettre majuscule;

¥ Un chif
S—

euillez noter que les informations suivantes sont importantes car elles vous seront demandées si vous

/

ubliez votre mot de passe.

N’inscrivez rien dans ce champ (Etiquette).
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5. Cochez les consentements et cliquez sur « Confirmer ».

IMPORTANT! Pour recevoir les communications liées a un paiement, une modification ou une
annulation, assurez-vous de cocher au moins I'une des 2 cases ci-dessous (encadrés bleus).

5.1 Cochez pour accepter les conditions d’utilisation et appuyez sur « Confirmer ».

Votre compte est maintenant créé!

—Consentement

D J'accepte que vous puissiez communiquer avec moi par courriel

|:| J'accepte que vous puissiez communiquer avec moi par courriel avec des courriels de masse

|:| J'accepte que vous puissiez communiquer avec moi par courriel pour de la publicité

[] Jaccepte que vous puissiez communiquer avec moi par courriel pour des informations importantes/urgences seulement

D Jaccepte que vous puissiez communiguer avec moi par téléphone

D J'accepte que vous puissiez communiguer avec moi par téléphone pour des informations importantes/urgences seulement

[[] Jaccepte que vous puissiez partager mes données avec des tierces parties (exemple la bibliotheque, veuillez communiquer avec nous pour connaitre |a liste compléte)

Sant un dossier, vous acceptez les conditions d'utilisation , Régles

de confidentialité et Régles @ ogiciels Sport-Plus.

CONFIRMER g
«
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ACTIVER VOTRE COMPTE D’ACCES PERSONNEL

6. Consultez vos courriels et activez votre compte

Un courriel sera envoyé a I'adresse que vous avez saisie pour la création de votre compte dans lequel se
trouve un code d’activation ; vérifiez votre boite de réception ainsi que vos courriels indésirables.

Notez le code.

Complexe Multisport - Activation de votre compte

Logiciels Sport-Plus Inc. <noreply@sport-plus-online.com de |a part de Complexe Multisport <complexemultisport@saint-eustache.ca=(Logiciels Sport-Plus Inc. via sport-plus-

2
: A @ Cynthia Bouchard

@ Les liens et les autres fonctionnalités ont été désactivés dans ce message, Pour activer ces fonctionnalités, veuillez déplacer ce message dans |a boite de réception,
Mous n'avons pas pu vérifier I'identité de I'expéditeur. Cliquez ici pour en savoir plus,
Le véritable expéditeur de ce message n'est pas le méme que I'expéditeur normal. Cliquez ici pour en savoir plus.,
Mous avons converti ce message au format texte brut.

Votre code d'activation
A10F70

Entrez ce code pour activer votre compte.
Note: Vous avez 20 minutes pour activer votre compte.

Cliquez ici pour activer votre compte. <https://www.sport-plus-online.com/PrmsMVC/Home/lLoading?virid=15718&arrid=1790&Redirect=1&pinld=2066174&recuperationmdp=false&activercompte=true>

7. Inscrivez le code dans la fenétre de confirmation de votre dossier. Puis,
appuyez sur « Confirmer ».

Confirmation de votre dossier

Un courriel avec un code de vérification a été envoyé a votre courriel.

Veuillez vous rendre dans votre boite de réception et entrer votre code dans
le champs ci-dessous

Vous avez 20 minutes pour activer votre dossier

Code ‘\

Vérifier votre boite de réception, ainsi que vos courriels indésirable.

Vous n'avez toujours pas recu votre code par courriel?

RENVOYER MON CODE
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